
NORMA TÉCNICA N°147
“BUENAS PRÁCTICAS DE
ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCIÓN”

PLATAFORMA DE CAPACITACIÓN



OBJETIVO:

DIRIGIDO A:

Capacitar a las funcionarias y los funcionarios del
Hospital Regional de Antofagasta en la aplicación de la
Norma Técnica N°147, fortaleciendo las prácticas de
almacenamiento y distribución de productos
farmacéuticos y dispositivos médicos, para asegurar la
trazabilidad, calidad y seguridad en los procesos
logísticos dentro del establecimiento.
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DURACIÓN:

METODOLOGÍA:

El curso está dirigido a funcionarias y funcionarios del
Hospital Regional de Antofagasta que se desempeñan en
áreas clínicas, farmacia, bodegas, unidades de
abastecimiento y logística, o que están involucrados en la
gestión y manipulación de productos sanitarios.

El curso se desarrollará mes a mes, con un cierre
académico que se realizará el mes siguiente a la
finalización de cada ciclo.

El curso se impartirá bajo modalidad e-learning
asincrónica, lo que permitirá a los participantes avanzar a
su propio ritmo y compatibilizar los contenidos con sus
funciones laborales. El contenido estará estructurado en
tres módulos, siendo el tercer módulo correspondiente a
la evaluación final.



MÓDULO 1
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Objetivo:
Comprender el propósito, alcance y fundamentos
de la Norma Técnica N°147 sobre Buenas
Prácticas de Almacenamiento y Distribución,
identificando su relevancia en el contexto
hospitalario y aplicación en los procesos
logísticos del Hospital Regional de Antofagasta.

Contenido:
Objetivo y alcance de la Norma Técnica
N°147.
Conceptos clave: almacenamiento,
distribución, trazabilidad y calidad.
Importancia de la norma en la seguridad
del paciente y la eficiencia operativa.
Aplicación de la norma en
establecimientos de salud públicos y
privados.



MÓDULO 2
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Objetivo:
Conocer y aplicar los requisitos establecidos por
la Norma Técnica N°147 en el funcionamiento de
las droguerías, asegurando condiciones óptimas
de almacenamiento, control y distribución de
productos farmacéuticos dentro del Hospital
Regional de Antofagasta.

Contenido:
Definición y funciones de una droguería
en el contexto hospitalario.
Requisitos estructurales y ambientales
según la normativa.
Procedimientos de recepción,
almacenamiento y despacho
Control de inventario, vencimientos y
productos en cuarentena.
Buenas prácticas de higiene, seguridad y
trazabilidad.


